Adatkezelési tajékoztato
személyes adatok kezelésérol
(belsé visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelentést tevo és bejelentéssel kapcsolatban érdemi
informacioval rendelkezo természetes személyek)

Az Flektronikai Hulladékhasznositd Kft. a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramléasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl szolo, 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 13—14. cikke, valamint a panaszokrol, a kdzérdekii bejelentésekral,
valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torvény (a
tovabbiakban: Panasztv.) 21-27. §-a alapjan az alabbi tajékoztatast adja a belso visszaélés-bejelentési
rendszerébe bejelentést tevd és a bejelentéssel kapcsolatban érdemi informdcioval rendelkezd
természetes személyeknek személyes adataik kezelésérol

1./ Adatkezel6 neve: Elektronikai Hulladékhasznosito Kft.
Elérhet6sége: 5300 Karcag, Jozsef nador 1t 6.
weblap: e-hull.hu
e-mail cim: titkarsag@e-hull.hu
Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jének neve és elérhetoségei: Birdo Gergely
e-mail: dpo@itsecure.hu

2./ Az adatkezelés alapjaul szolgalo alapvetd jogszabalyok

— Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR),

— az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.),

— apanaszokrdl, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggd szabalyokrol szolo 2023. évi XX V. torvény..

3./ Fogalommeghatarozasok (GDPR szerint)

A ,,személyes adat”:
azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozo barmely informacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy
tobb tényezo alapjan azonosithato.

— A ,cimzett” fogalma:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazando adatvédelmi
szabalyoknak.

Eredeti valtozat hatalyba 1épése: 2023.12.17.
A jelen modositott valtozat alkalmazasanak kezdete:2026.10.01.
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4./ Az Adatkezeld altal a belso visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelentést tevo €s bejelentéssel
kapcsolatban érdemi informacidval rendelkezé természetes személyekre, mint érintettre
vonatkozdan kezelt személyes adatok

vonatkoz0, a kivizsgalashoz
elengedhetetleniil sziikséges

informaciok
értékelése,

kivizsgalasi és tajékoztatasi
kotelezettségek teljesitése,

Erintetti személyes adat Adatkezelés célja | Adatkezelés jogalapja Adatkategoria
célzott torlési
ideje

Név A bejelent6 és a Jogi kotelezettség A kivizsgalas

bejelentéssel teljesitése: GDPR 6. cikk ¢s a sziikséges
kapcsolatban (1) bekezdés c) pont; a intézkedések
érdemi Panasztv. 21-27. §-a lezarasaig;
informacioval szerinti bejelentéskezelési, | kapcsolodo
rendelkez0 kivizsgalasi és tajékoztatasi | hatdsagi vagy
természetes kotelezettségek teljesitése, | birdsagi eljaras
személy kiilondsen a Panasztv. 26. § | esetén az
azonositasa (1) bekezdésében ahhoz
meghatarozott adatkezelés | sziikséges
adatok
tekintetében az
eljaras
végleges,
illetve jogerés
befejezéséig. A
részletes
adatmegOrzési
szabalyokat az
alabbi
bekezdés
tartalmazza.

Elérhet6ségi adatok (pl. e-mail A bejelentés Jogi kotelezettség A kivizsgalas

cim, telefonszam, levelezési visszaigazoldsa; a | teljesitése: GDPR 6. cikk ¢s a sziikséges

cim, amiket megad magarol az bejelentd (1) bekezdés c¢) pont; a intézkedések

¢rintett) tajékoztatasa a Panasztv. 21-27. §-a lezarasaig;
kivizsgalasrol, szerinti bejelentéskezelési, | kapcsolodo
annak mell6zésérol | kivizsgalasi és tajékoztatasi | hatoésagi vagy
és indokardl, a kotelezettségek teljesitése, | birdsagi eljaras
vizsgalat kiilondsen a Panasztv. 26. § | esetén az
eredményérol, (1) bekezdésében ahhoz
valamint a megtett | meghatarozott adatkezelés | sziikséges
vagy tervezett adatok
intézkedésekrol; tekintetében az
tovabba a eljaras
bejelentdvel és az végleges,
érdemi illetve jogerds
informacioval befejezéséig. A
rendelkezd részletes
személyekkel a adatmegdrzési
kivizsgalashoz szabalyokat az
sziikséges alabbi
kapcsolattartas. bekezdés

tartalmazza.

A bejelentésben, annak A bejelentésben Jogi kotelezettség A kivizsgalas

mellékleteiben és a kivizsgalas foglalt teljesitése: GDPR 6. cikk ¢s a sziikséges

sordn megismert, a bejelentdre koriilmények (1) bekezdés ¢) pont; a intézkedések
vagy az érdemi informacidval tisztazasa, a Panasztv. 21-27. §-a lezéarasaig;
rendelkez6 személyre rendelkezésre alld | szerinti bejelentéskezelési, | kapcsolodo

hatdsagi vagy
birdsagi eljaras




tovabbi személyes adatok. valamint a kiilondsen a Panasztv. 26. § | esetén az

Kiilonosen az érintett tigybeli bejelentés targyat (1) bekezdésében ahhoz

szerepére, a foglalkoztatoval képez6 magatartds | meghatarozott adatkezelés | sziikséges

fennalld kapcsolatara, az altala orvoslasahoz vagy adatok

ismert eseményekre és megtett megsziintetéséhez tekintetében az

nyilatkozataira vonatkoz6 sziikséges eljaras

adatok intézkedések végleges,

megalapozasa illetve jogeros

befejezéséig. A
részletes
adatmegOrzési
szabalyokat az
alabbi
bekezdés
tartalmazza.

Adatmegoérzés: Az Adatkezeld a személyes adatokat a bejelentés kivizsgalasahoz és a bejelentés alapjan
szilkséges intézkedések megtételéhez sziikséges ideig kezeli. A kivizsgalas és az intézkedések
lezarasakor feliilvizsgalja a tovabbi adatkezelés sziikségességét, és indokolatlan késedelem nélkiil torli
azokat az adatokat, amelyek tovabbi megdrzésének nincs igazolt célja és jogalapja.

A bejelentéssel Osszefliggd hatosagi vagy birdsdgi eljarashoz sziikséges adatokat az Adatkezeld
elkiilonitetten, kizarolag az adott eljaras céljara, annak végleges, illetve jogerds befejezéséig 6rzi meg.
Az ezt meghaladd megdrzésre csak kiilon jogszabalyi kotelezettség vagy mads, Ondlloan igazolt
adatkezelési cél és jogalap alapjan kertilhet sor; annak céljarol, jogalapjarol és iddtartamarol vagy az
idétartam meghatarozasanak szempontjairél az érintett kiilon tajékoztatast kap.

A bejelentés kivizsgalasahoz nem sziikséges személyes adatokat az Adatkezeld a fenti idétartamoktol
fliggetleniil haladéktalanul torli

Az adat forrasa: els6sorban az érintett sajat kozlése. Az Adatkezeld személyes adatokat a bejelentésbol
¢és annak mellékleteibdl, mas meghallgatott személy kozlésébdl, tovabba a kivizsgalas soran jogszeriien
felhasznalhato iratokbdl és nyilvantartasokbol is megismerhet.

A nem kozvetleniil az érintettél szarmazoé adatok kezelésérdl az Adatkezelé a GDPR 14. cikke €s a
Panasztv. 27. §-a szerint nyujt tajékoztatist. Az érdemi informacioval rendelkezd személy
tajékoztatdsara kivételesen, indokolt esetben késobb keriilhet sor, ha az azonnali tajékoztatas
meghitsitana a bejelentés kivizsgalasat.

Az adatszolgaltatds Onkéntessége: a bejelentés megtétele Onkéntes. A bejelentd nevének és
kapcsolattartasi adatainak megadasa az azonositast, a bejelentés pontositasat €s a visszajelzést szolgalja.
Azonosithatatlan bejelenté esetén a bejelentés kivizsgalasa a Panasztv. 22. § (6) bekezdés a) pontja
alapjan mell6zhetd. Kapcsolattartasi lehetdség hianyaban a bejelent6 kozvetlen értesitése €s a bejelentés
vele torténd pontositasa nem biztosithato.

Az adatok onkéntes kdzlése nem jelenti azt, hogy a bejelentés torvény szerinti kezelése hozzajarulason
alapul.

Kilonleges €s biiniigyi személyes adatok: Az Adatkezeld ilyen adatokat kizardlag akkor kezel, ha azok
a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikségesek, és kezelésiik kiilon jogszabalyi feltételei is
fennallnak. Kiilonleges személyes adatok esetén a GDPR 6. cikke szerinti jogalap mellett a GDPR 9.
cikk (2) bekezdése szerinti megfelelo feltétel fennallasa is sziikséges. Bliniigyi személyes adatok esetén
a GDPR 10. cikkét és az Infotv. 5. § (7) bekezdését is alkalmazni kell.

Az ilyen adatok kezelésének konkrét céljarol és az alkalmazott kiilonds adatkezelési feltételrdl az
Adatkezel6 a GDPR 13-14. cikke szerinti id6ben és feltételekkel kiegészit6 tajékoztatast nyujt. A
kivizsgalashoz nem sziikséges ilyen adatokat haladéktalanul torli.

Adatfeldolgozas: az Adatkezeld a 4./ pont szerinti adatokat nem tovabbitja adatfeldolgozohoz az alabbi
kivételekkel:

- az Adatkezel6 részére IT szolgaltatas nytjtdé Adatfeldolgozohoz (név: Infopolis Kft., székhely: 4225
Debrecen,. Szivarvany utca 18.)
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Az adatfeldolgozo a személyes adatokat kizardlag az informatikai szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges
korben, az Adatkezelé dokumentalt utasitasai alapjan, titoktartasi kotelezettség mellett kezelheti. A
bejelentések érdemi kivizsgalasara és az adatok sajat célu felhasznalasara nem jogosult.

5./ Automatizalt dontéshozatal vagy profilalkotas

Az Adatkezel6 nem alkalmaz a 4./ pont szerinti adatokkal kapcsolatban automatizalt dontéshozatalt
vagy profilalkotast.

6./ A személyes adatok tovabbitasa

Az Adatkezeld személyes adatot kizardlag jogszerii célbdl, az adattovabbitas torvényi feltételeinek
fennallasa esetén, a sziikséges adatkorre korlatozva tovabbit. Birdsagi vagy hatdsdgi megkeresés
teljesitése elott ellendrzi a megkeresd jogosultsagat, a kért adatok korét és az adattovabbitas jogalapjat.
A bejelentési rendszerben kezelt személyes adatok tovabbitasara a Panasztv. 26. §-aban, valamint az ott
hivatkozott 6. § (2) bekezdésében foglalt korlatozasokkal keriilhet sor. A kivizsgéalashoz sziikséges
adatok a kivizsgéldsban jogszerti megbizas alapjan kézremiikodo bejelentévédelmi tigyvéd vagy kiilso
szervezet részEre is tovabbithatok.

Ha nyilvanvalova valik, hogy a bejelentd rosszhiszemiien valotlan adatot vagy informaciot kozolt, és
ezzel biincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriilmény mertil fel, személyes adatait az
eljaras lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek at kell adni. Ha alappal valoszinisithetd, hogy
ezzel masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljaras
kezdeményezésére vagy lefolytatdsara jogosult szervnek vagy személynek, annak kérelmére at kell adni.
Onmagiban az, hogy a bejelentésben foglaltak nem igazolodtak, nem alapozza meg ezt az
adattovabbitast.

Az érintettnek az adattovabbitdsrol adott tdjékoztatds dnmagaban nem helyettesiti az adattovabbitas
jogalapjat és torvényi feltételeit.

7./ A személyes adatok megismerésére jogosultak

A személyes adatokat a bejelentés fogadasara €s kivizsgalasara kijelolt, partatlanul eljard személyek,
igy kiilonosen a BVBR Bizottsag adott iigyben eljaro tagjai ismerhetik meg, a feladatuk ellatasahoz
sziikséges mértékben. Mas munkatars vagy vezeto kizardlag akkor és olyan adatkorhoz férhet hozza,
amennyiben ez a kivizsgalashoz vagy a sziikséges intézkedés megtételéhez indokolt.

Az adott ligyben Osszeférhetetlen személy nem vehet részt a kivizsgalasban, és vizsgaldi jogosultsag
alapjan nem férhet hozza az {igy irataihoz. Ez nem érinti a bejelentésben érintett személyt megilletd
tajékoztatasi és védekezési jogokat.

A személyes adatokat a hataskorrel rendelkez6 hatosag vagy birosag a 6./ pontban meghatarozott feltételek szerint
ismerheti meg

Az Adatkezel6 jogi képvisel6je személyes adatot kizardlag meghatarozott jogi feladat ellatdsdhoz sziikséges
korben, a 6./ pont szerinti adattovabbitasi feltételek fennallasa esetén ismerhet meg. A jogi képviselet ténye
6nmagaban nem jogositja fel a teljes bejelentési iratanyag vagy a bejelenté azonositoé adatainak megismerésére.
Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, e személy tdjékoztatdshoz és hozzaféréshez valo
joganak gyakorlasa soran a bejelentd személyes adatai a Panasztv. 26. § (4) bekezdése alapjan nem
tehetok szamara megismerhetove.

Ez a korlatozas nem zarja ki altalanossagban a bejelentésben érintett személy adatvédelmi jogainak
gyakorlasat. A tajékoztatast és az adatmasolatot sziikség esetén a bejelentd személyes adatainak,
valamint a személyazonossagat kdzvetve felfed6 informacioknak a kitakarasaval kell biztositani.

8./ Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 a bejelentések személyes adatait korlatozott hozzaféréssel kezeli. A hozzaférési
jogosultsdgokat a bejelentések kezelésében ellatott feladatokhoz igazitja, és biztositja, hogy az
adatokhoz kizarolag az arra jogosult személyek férjenek hozza.

Az Adatkezel6 a bejelentési iratokat védi a jogosulatlan megismeréstél, modositastol, tovabbitastol és
elvesztéstl. Az adatokat megismerd személyeket titoktartasi kotelezettség terheli. Az informatikai
szolgaltato hozzaférése a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges korre korlatozodik



9./ Harmadik orszagba vagy nemzetko6zi szervezet részére torténik adattovabbitas
Az Adatkezeld harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem tovabbit adatot.
10/ Erintett jogai

Az érintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatos kérelmével az Adatkezel6hoz vagy
adatvédelmi tisztviseldjéhez fordulhat az 1./ pontban megadott elérhetéségeken. A kérelem teljesitése
soran az Adatkezel6 figyelembe veszi a bejelentd személyes adatainak védelmét és a 7./ pont szerinti
korlatozasokat.

Ha az Adatkezeldnek megalapozott kétsége meriil fel a kérelmez6 személyazonossagaval kapcsolatban,
kizardlag a személyazonossag megerdsitéséhez sziikséges tovabbi informacidkat kérheti.

Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult tijékoztatast kérni arrol, hogy az Adatkezeld kezeli-e személyes adatait. Adatkezelés
esetén hozzaférést kérhet a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz és a GDPR 15. cikkében meghatarozott
informaciokhoz, kiillondsen az adatkezelés céljardl, az adatkategoriakrol, a cimzettekrdl, a megdrzési
1dorol, az adatok forrasardl és az érintetti jogokrol.

Az érintett jogosult a kezelt személyes adatok masolatara. A masolat kiadasa nem sértheti masok jogait
és szabadsagait; sziikség esetén az Adatkezel6 a védendo adatokat kitakarja. Az els6 masolat dijmentes.

Helyesbitéshez valo jog
Az érintett kérheti pontatlan személyes adatainak indokolatlan késedelem nélkiili helyesbitését és az
adatkezelés céljara figyelemmel hianyos adatainak kiegészitését.

Torléshez val6 jog

Az ¢rintett a GDPR 17. cikkében meghatarozott feltételekkel kérheti személyes adatainak torlését,
kiilondsen akkor, ha az adatokra az adatkezelés céljabol mar nincs sziikség, vagy kezelésiik jogellenes.
A torlési kérelem nem teljesithetd annyiban, amennyiben az adatok tovabbi kezelése jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy jogi igény eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges. A jogi
kotelezettségre hivatkozas dnmagaban nem teszi megdrizhetové a sziikségteleniil vagy jogellenesen
kezelt adatokat.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az ¢rintett a GDPR 18. cikke alapjdn kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha vitatja az adatok
pontossagat, az ellendrzés id6tartamara; ha az adatkezelés jogellenes, de torlés helyett a felhasznalas
korlatozasat kéri; vagy ha az Adatkezelonek mar nincs sziiksége az adatokra, de az érintett jogi
igényének elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli azokat. A korlatozas a GDPR
18. cikk (1) bekezdés d) pontjaban meghatarozott esetben, a tiltakozas elbiralasanak idejére is kérhetd.
A korlatozas alatt az adatok a tarolason tul csak a GDPR 18. cikk (2) bekezdésében meghatarozott
esetekben kezelhetok. A korlatozas feloldasarol az Adatkezeld eldzetesen tajékoztatja az érintettet.

Tiltakozas és adathordozhat6sag

A jelen tajékoztatd 4./ pontjaban bemutatott, jogi kotelezettség teljesitésén alapulod adatkezelésekre a
GDPR 21. cikke szerinti tiltakozasi jog és a GDPR 20. cikke szerinti adathordozhatdsagi jog nem
alkalmazhat6. Ez nem érinti az érintett azon jogat, hogy az adatkezelés jogszerliségét vitassa, mas
érintetti jogat gyakorolja, illetve hatosagi vagy birosagi jogorvoslatot kezdeményezzen.

A kérelmek intézése és a cimzettek értesitése

Az Adatkezel§ az érintetti kérelem alapjan tett intézkedésrél indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb
a kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet. A kérelem Osszetettsége
¢és a kérelmek szdma miatt a hataridé sziikség esetén tovabbi két honappal meghosszabbithato. A
meghosszabbitasrol és annak indokarol az érintett az els6 honapon beliil tajékoztatast kap.
Elektronikusan benyujtott kérelem esetén az Adatkezeld lehetdség szerint elektronikus tton valaszol,
kivéve, ha az érintett masként kéri. Ha a kérelem nem teljesithetd, az Adatkezel6 legkésobb egy honapon
beliill kozli ennek indokait, valamint tajékoztatdst ad a hatdsagi panasz és a birdsagi jogorvoslat
lehetdségérol.
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Az ¢érintetti joggyakorlassal kapcsolatos tdjékoztatas és intézkedés fOszabaly szerint dijmentes.
Egyértelmiien megalapozatlan vagy tilzo kérelem esetén az Adatkezeld észszerli dijat szamithat fel,
vagy megtagadhatja a kérelem alapjdn torténd intézkedést. A megalapozatlan vagy talzo jelleg
bizonyitasa az Adatkezel6t terheli. Tovabbi adatmasolatokért az adminisztrativ koltségeken alapulod
észszerl dij kérheto.

Az Adatkezeld a helyesbitésrol, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrodl értesiti azokat a cimzetteket,
akikkel az adatokat kozolte, kivéve, ha ez lehetetlen vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az
érintett kérésére tajékoztatast ad e cimzettekrol.

Hato6sagi panasz €s birdsagi jogorvoslat

Az érintett személyes adatainak jogellenes kezelése miatt panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatosaghoz, illetve birdsagi jogorvoslatot vehet igénybe. A birdsagi
jogérvényesitésnek nem feltétele az Adatkezeldnél vagy a Hatdsagnal elzetesen lefolytatott eljaras.
Az Adatkezeldvel szembeni per a torvényszék hataskorébe tartozik. Az érintett a pert valasztasa szerint
a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszeék elétt is megindithatja.

Az érintett mas tagéllam feliigyeleti hatosaganal is panaszt tehet, kiilondsen a szokdsos tartdzkodasi
helye, munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban.

A magyar feliigyeleti hatosag elérhetdségei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefon: +36 (1) 391-1400

fax.: +36 (1) 391-1410

honlap: ~ www.naih.hu

Az Adatkezeld fenntartja a jogot a jelen adatkezelési tajékoztatd modositasara.

Elektronikai Hulladékhasznositd Kft.
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